INFORMAGOES PARA MOTORISTAS

X A 1iniciativa DocStop fiir Européder e.V. conta com parceiros
competentes para todos os procedimentos importantes da
assisténcia médica activa.

Um dos parceiros ¢ 0 ADAC Truck Service, que ¢ responsavel pela
*LINHA TELEFONICA DE ASSISTENCIA&nbsp;01805 112 024.

Os operadores da linha de assisténcia prestam informagdes sobre um ponto de
apoio DocStop e indicam o nimero de telefone de um consultério médico ou de
um hospital.

Em muitos pontos de apoio (como estacdes de servigo para veiculos pesados)
existem os lugares de estacionamento necessarios para camioes € o pessoal de
servico ajuda os motoristas a procurar um médico na zona.

Todos os profissionais de saide acordaram em prestar um atendimento rapido.

Outra vantagem ¢ a implementacao e a utilizacao do software da MAP &
GUIDE, que integra todos os locais DocStop existentes na Alemanha desde
03/2009.

Todas as chamadas para a linha de assisténcia podem ser efectuadas a partir de
qualquer local e o pessoal fala varias linguas europeias.

Quem pretende obter ajuda tem apenas de comunicar ao pessoal de servico o
local onde se encontra e o itinerario que ira seguir, sendo logo de seguida
indicado o consultério mais proximo e o respectivo nimero de telefone.
DocStop € um servigo sem compromisso para a associagao

"Docstop fiir Europder e.V.", sendo aplicaveis as disposicoes regulamentares.

Para mais informagdes, visite: www.docstop-online.eu&nbsp;
&nbsp;

* Custo das chamadas a partir da rede Telekom: 0,14 céntimos por minuto.
O custo das chamadas efectuadas a partir das redes de outros operadores pode variar significativamente.



